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California Public Utilities Commission Informacion al Consumidor

Tarifas De Descuento Para Clientes De Agua De Recursos
Limitados

The California Public Utilities Commission (CPUC) ha autorizado
programas de descuentos para clientes de recursos limitados
para algunas compafias de servicio de agua. Otras, estan
solicitando a la Comision la aprobacion para implementar
programas y las mismas, enviaran avisos a sus clientes una vez
gue éstos sean aprobados.

Algunos descuentos se aplican al total de la cuenta, otros
solamente descuentan el “cargo de servicio: llame a su compafia
de agua al nUmero impreso en su factura para mas detalles y/o
una solicitud, si califica para el descuento. También pregunte si la
compafia tiene cualquier tipo de aparatos para conservar agua
gratuitos o recomendaciones para usted.
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¢, Necesita ayuda con una queja? Llame al 1-800-649-7570, o use la forma en: www.cpuc.ca.gov.
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